Demande
O
FICHE d’INTERVENTION ACDJ-DT-0012-ind01

Réparation - recyclage
Réservé ACDJ
Ne Client N° Fiche FI-20
Client
Nom Prénom
Tél Mail
Adresse de facturation CP

Ville

Acompte (€) Type CB:[] Cheque :[ ] Espece :[_]
N° Bonus écologique

Le dépot et retrait de matériel, se fait uniquement sur RDV
Vous recevrez un message ou appel téléphonique lorsque votre machine sera réparée

Matériel

Type d’équipement
Marque

N° de série

Couleur

*Accessoires (préciser)

Les tondeuses et les autoportées seront amenées sans leur panier

Etat du Matériel Neuf I:l Correct |:| Usageé ||:|| Sale ||:|| *Piece cassees “:”
*Préciser
Réservé ACDJ Validé ~ []

Non validé (préciser) :

Dysfonctionnement

signalé
Type d’intervention Révision |:|| Entretien ||:| | Réparation ||:|| *Autres ||:| |
demandée *Préciser

Signature Client
Date de dép6t

Signature ACD)

Enlévement uniquement sous présentation de cette fiche

IMPORTANT :

Un forfait de 50,00€ (au 01/01/2025) sera demandé lors de la prise en charge de machine de puissance inférieure a 5CV. Un
forfait de 200,00€ au (01/01/2025) sera demandé lors de la prise en charge (de machine de puissance supérieure a 5CV
Ces sommes seront déduites de lafacture éditée par nos soins. En cas de reprise du matériel avant réparation ou
intervention,

cette somme ne sera pas remboursée. Les pieces détachées sont a payer en sus des forfaits de maintenance

En cas d’intervention a domicile, le trajet sera a payer en méme temps que 'acompte. Enregister et envoyer

Si vous rencontrez un probléme avec ce

Le maténel réparé sera garantl 3 mO'S bouton, enregistrez ce fichier et envoyez-le a

contact@auxclesdujardin.com

En cas de refus du devis de réparation de la part du client, le matériel sera rendu en pieces détachées (remontage payant).
La date de facture faisant foi, un stockage du matériel réparé, de plus de 1mois fera l'objet de frais de garde sans garantie du matériel stocké.
Apres 2 mois de stockage, la machine sera considérée comme abandonnée.




Demande

O

Réparation - recyclage

FICHE d’INTERVENTION ACDJ-DT-0012-ind01

Partie réservée ACD)

Détails de Uintervention : Travaux réalisés

Réglages Nettoyage Vérifications Visserie Autres Remplacement | Réparation

Test de fonctionnement

Pieces remplacées Total: 0,00 €
Référence Désignation PUHTE€ Quantité Prix Total HT €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €
Client:
Acompte Type | cB:O Chéque:[0 Espece:[
N° Bonus écologique
Nom Prénom
Date de reprise Signature Client

Signature ACD)J

En aucun cas Aux Clés du Jardin ne saurait étre reconnu comme responsable de défauts de tout ou parties des matériels non décelables et/ou dissimulés par le client.
En cas de réclamation, seules les réparations sur les travaux sollicités pourront étre prises en compte. Toute usure due a I'utilisation de la machine (lame, niveau
d’huile ...), les pieces ou les machines démontées/ remontées par le client seront exclues de la garantie .

Une révision ne vaut pas réparation.

Les pieces détachées sont & payer en sus des forfaits de maintenance.
Le matériel réparé sera garanti 3 mois.

En cas de refus du devis de réparation de la part du client, le matériel sera rendu en pieces détachées (remontage payant).
La date de facture faisant foi, un stockage du matériel réparé, de plus de 1mois fera l'objet de frais de garde sans garantie du matériel stocké.
Apres 2 mois de stockage, la machine sera considérée comme abandonnée.
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